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1. Altalanos rendelkezések

Jelen szabdlyzat a Kriptongyar Digitélis Elménycentrum (a tovabbiakban: Kriptongyar) teriiletére és
rendezvényeire latogaté minden személyre vonatkozik. A Kriptongyar a Csinger-volgyben, a vilag elsé
Kriptongyardnak egykori helyszinén létesilt digitdlis éilménycentrum, kdzosségi és kiallitasi tér, amelyet az a
Csingervolgy Nonprofit Kft. Gizemeltet.

A terletre vald belépéssel a latogatd elfogadja a jelen szabdlyzatban foglaltakat.

2. Nyitvatartas és belépés

* Nyitvatartasi id6: Szerda-Vasarnap, 10:00-18:00, el6zetes id6pontfoglaldssal, 2 6ras id6savokban
lehetséges.

+ |dGpontot a Kriptongyar online jegyfoglald rendszerén lehet foglalni, a helyszinen csak szabad
kapacitds esetén fogadunk latogatoét.

e A pénztdr a zards el6tt 2 drdval bezar, az utolsé latogatdk ekkor Iéphetnek be.
* BelépGjegy-arak: teljes aru jegy: 4000,- Ft, kedvezményes jegy: 3500,- Ft, csalddi jegy: 13500,- Ft.
A kedvezményre jogosultsagot a pénztarnal igazolni kell.
e Csoportos latogatds 15 f6t6l 10% kedvezménnyel, elézetes bejelentkezéshez kotott, elérhet&ségeink

a szabalyzat végén talalhatok.

3. A latogatas rendje

A Kriptongyarban a nyugodt élményszerzést és a tobbi l[dtogatd kényelmét tiszteletben tartva kérjik az
alabbiak betartasat:

o Akidllitasi installacidkat, digitalis eszkdzoket és berendezéseket kizardlag a kijeldlt interaktiv
allomasokon, a feltlintetett hasznalati Utmutato szerint lehet kézbe venni, illetve mikodtetni.

* A vetitett- és hangeffektekkel miikodé terekben a személyzet utasitdsai és a kijelzett biztonsagi
tdjékoztatdk irdnyadok.

+ Atermekben futds, hangoskodas nem megengedett.

o Etel és ital fogyasztdsa a kidllitotérben nem megengedett, kizarélag a kijeldlt helyeken.

o Az EIménycentrum teljes teriiletén tilos a dohdnyzas, beleértve az elektromos cigarettat is.

o Haziallat behozatala — a segitd kutyak kivételével — nem engedélyezett.

e A személyzet utasitasait (pl. csoportbeosztas, eszkdzhasznalati rend, vészhelyzeti intézkedés) minden
latogatd koteles betartani.
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4. Virtualis valésag (VR) allomas hasznalata

A VR-élmény kizérdlag a jelenlévé munkatars felligyelete és Utmutatdsa mellett vehet6 igénybe.

¢ A VR-szemiiveg haszndlata 12 éves kor alatt nem ajanlott; fiatalabb gyermek kizardlag szil6i
felelGsségvallalas mellett, roviditett id6tartamban prdbalhatja ki az eszkozt.

» Epilepszidban, szédilésre, mozgasbetegségre hajlamos, sziv- vagy egyensulyszervi problémakkal él6
latogatdknak a VR-dllomas, illetve a fény- és hanghatasokkal m(ikodd vetit6terem kiprébalasat
fokozott dvatossaggal, illetve a munkatarsakkal vald el6zetes egyeztetést kdvetben javasoljuk.

¢ A VR-eszkdzoket minden haszndlat utan a személyzet fert6tleniti; az eszk6zok szandékos rongalasabdl
eredd kart a latogatd koteles megtériteni.

* Egy alkalommal az eszkoz igénybevétele a tobbi latogatdra tekintettel id6ben korlatozott lehet, errél a
helyszinen tajékoztatjuk a latogatdkat.

5. Gyermekek és csoportok

e 14 éven aluli gyermek kizarélag felnétt kiséré felligyelete mellett l[atogathatja a Kriptongyar.

o Akiséré felel6s a gyermek magatartasaért, valamint a kidllitasi targyak és digitalis berendezések
épségének megdvasaért.

» Iskolai és szervezett csoportok esetén a pedagdgus, illetve csoportvezet6 felel a csoport rendjének
betartasaért, és koteles el6zetesen egyeztetni a csoport létszamat a kapacitaskorlatra tekintettel.

6. Fényképezés és filmezés

e Sajat, nem kereskedelmi célt fényképezés és filmezés vaku és allvany nélkil a tér nagy részén
engedélyezett.

o Avetitett tartalmak, animacidk egyes elemeinél — szerzGi jogi okokbdl — a rogzités korlatozott lehet;
ezt a téren bellli jelzés mutat;ja.

o Kereskedelmi célu fotdzashoz, filmforgatdshoz elGzetes irdsbeli engedély sziikséges az lizemeltetd
vezetGségétdl

7. Akadalymentesités

o A Kriptongydr torekszik arra, hogy tere és digitdlis élményei minél szélesebb kor szamara
hozzaférhet6k legyenek.

e Az épllet szintjei kozott lift biztositja az akadalymentes kozlekedést, igy az éplilet kerekesszékkel és
babakocsival is latogathato.
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8. Biztonsag és felelGsség

o Ertéktargyaikra a latogaték maguk vigyaznak; az lizemeltetd az elhagyott vagy elveszett targyakért
felel6sséget nem vallal, kivéve, ha azokat a kijelolt helyen helyezték el.

¢ Alatogaté altal a kidllitasi targyakban, digitdlis berendezésekben szandékosan vagy gondatlansagbdl
okozott kart a |atogatd koteles megtériteni.

+ Baleset vagy rosszullét esetén kérjik, haladéktalanul jelezzék a jelen |évé munkatarsaknak.

* Egyes berendezések mikodése technikai okbdl atmenetileg szlinetelhet; ez a jegy drat nem
befolyasolja, a személyzet minden esetben tdjékoztatast ad.

9. Tiltott targyak és magatartas

o Fegyver, éles vagy sériilést okozd eszkoz, valamint tliz- és robbandsveszélyes anyag behozatala tilos.
e Nagyméret taska, hatizsak, eserny6 a kijelolt taroldhelyen helyezendd el.

e Alkoholos vagy mads befolyasoltsag alatt allo, illetve a tobbi ldtogatdét zavard magatartdst tanusité
személytél az izemeltet6 megtagadhatja a belépést, vagy felszdlithatja a teriilet elhagydsara.

10. Adatvédelem és a latogatokral késziilt felvételek

A Kriptongyar nyitvatartasi idejében és rendezvényein a munkatarsak kommunikacios és archivalasi céllal
foto- és videdfelvételeket készithetnek, amelyeken a latogatdk is megjelenhetnek. Amennyiben valaki nem
jarul hozzd az ilyen felvételeken valo szerepléshez, ezt a helyszinen a jelenlévé munkatarsnal jelezheti. Az
UzemeltetS a személyes adatokat, igy az online foglalaskor megadott adatokat is, a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabdlyoknak megfelelGen kezeli.

11. Vészhelyzet

Tliz vagy egyéb vészhelyzet esetén a latogatdk kotelesek a munkatdrsak utasitasai szerint a jelzett
menekilési itvonalon elhagyni az épiletet.

12. Panaszkezelés és elérhetdség

Eszrevételeiket, panaszaikat a helyszinen a szolgédlatban Iévé munkatédrsnak, vagy az alabbi elérhetSségeken

jelezhetik:
e Cim: 8400 Ajka, Csingervolgy Nonprofit Kft., Szabadsagtér 12., 6 emelet.
e Telefon:

e E-mail: info@kriptongyar.hu vagy kripton@helloajka.hu



mailto:info@kriptongyar.hu
mailto:kripton@helloajka.hu

Kriptongyar Multikulturélis ElIménykézpont Latogatdi Szabalyzat

13. Zar6 Rendelkezés

Jelen szabalyzatot a Kriptongyar Digitélis Elménycentrum izemeltetdje hagyta jova.

Seaesens

iftézményvezetd

CSINGERVOLGY NONPROFIT Kft.
8400 Ajka, Szabadsag tér 12.
Adészam: 27040205-2-19
Cgj.szam: 19-09-520685



