Varosi Muzeum és Fotdgaléria Latogatdi Szabalyzat

VAROSI MUZEUM ES FOTOGALERIA

Latogatdi szabalyzat
Hatdlyos: 2026. janudr 01.-t6l

1. Altalanos rendelkezések

Jelen szabalyzat az Ajka Varosi Muzeum és Fotdgaléria (a tovabbiakban: Muzeum) kidllitotereit és
rendezvényeit latogatd minden személyre vonatkozik. A Muzeum teriiletére vald belépéssel a ldtogatd
elfogadja a jelen szabalyzatban foglaltakat.

A Muzeum fenntartdja: Csingervolgy Nonprofit Kft., Cime: 8400 Ajka, Szabadsagtér 12. A szabdlyzat a Mizeum
valamennyi kiallitéterére, kozosségi terére és a hozza tartozd szabadtéri teriletére érvényes.

2. Nyitvatartas és belépés

¢ Nyitvatartasi id6: Szerda-Vasarnap, 10:00-18:00.
e A pénztdr a zaras el6tt [30] perccel bezar, az utolso latogatdk ekkor Iéphetnek be.

* BelépGjegy-arak: teljes aru jegy: 2000,- Ft, kedvezményes jegy: 1500,- Ft. A kedvezményre
jogosultsagot a pénztdrnal igazolni kell.

e Csoportos latogatds 15 f6t6l 15% kedvezménnyel, elézetes bejelentkezéshez kotott, elérhetéségeink a
szabadlyzat végén talalhatok.

3. A latogatas rendje

A kiallitétereken beliil a nyugodt szemlél6dést és a tobbi latogatd élményét tiszteletben tartva kérjik az
alabbiak betartasat:

« A kidllitott targyakat, installaciokat megérinteni tilos, kivéve az erre kifejezetten kijeldlt interaktiv
allomasokat.

* Atermekben kérjiik a halk beszédet; futas, hangoskodas nem megengedett.

o Etel és ital fogyasztasa a kiallitétérben nem megengedett, kizarélag a kijelolt helyeken.

¢ A Muzeum teljes teriletén tilos a dohdnyzas, beleértve az elektromos cigarettat is.

o Haziallat behozatala — a segit6 kutyak kivételével — nem engedélyezett.

o A személyzet utasitasait (pl. terembeosztas, vészhelyzeti intézkedés) minden latogaté koteles
betartani.
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4. Gyermekek és csoportok

o 14 éven aluli gyermek kizarélag felné6tt kiséré felligyelete mellett latogathatja a kiallitast.
o Akiséré felel6s a gyermek magatartasaért és a kidllitasi targyak épségének megdvasaért.

» Iskolai és szervezett csoportok esetén a pedagdgus, illetve csoportvezet6 felel a csoport rendjének
betartdsaért.

5. Fényképezés és filmezés

* Sajat, nem kereskedelmi célu fényképezés vaku és allvany nélkil a kiallitdtér nagy részén
engedélyezett.

o Egyes mitargyaknal — szerzGi jogi vagy kolcsonzési feltételek miatt — a fényképezés korlatozott lehet;
ezt a teremben elhelyezett jelzés mutatja.

* Kereskedelmi célu fotézashoz, filmforgatashoz elGzetes irdsbeli engedély sziikséges a Mizeum
vezetGségétdl.

6. Akadalymentesités

A Muzeum torekszik arra, hogy kidllitasai minél szélesebb kor szamara hozzaférhet6k legyenek.

7. Biztonsag és felelGsség

o Ertéktargyaikra a latogatok maguk vigyaznak; a Mizeum az elhagyott vagy elveszett targyakért
felel6sséget nem vallal, kivéve, ha azokat a kijel6lt helyen helyezték el.

o Alatogatd altal a kidllitasi targyakban, berendezésekben szandékosan vagy gondatlansaghdl okozott
kart a latogatd koteles megtériteni.

e Baleset vagy rosszullét esetén kérjuk, haladéktalanul jelezzék a jelen 1évé munkatarsaknak.

8. Tiltott targyak és magatartas

¢ Fegyver, éles vagy sériilést okoz6 eszkdz, valamint tlz- és robbanasveszélyes anyag behozatala tilos.
» Nagyméret(i taska, hatizsak, esernyd a ruhatarban / a kijelolt taroléban helyezendd el.

¢ Alkoholos vagy mas befolydsoltsag alatt alld, illetve a tobbi latogatdt zavard magatartast tanusitd
személyt6l a Mldzeum megtagadhatja a belépést, vagy felszélithatja a terilet elhagydsara.

9. Adatvédelem és a latogatokrol késziilt felvételek

A Muzeum rendezvényein és nyitvatartdsi idejében a munkatarsak a Midzeum kommunikdcids és archivalasi
céljabol foto- és videdfelvételeket készithetnek, amelyeken a latogatdk is megjelenhetnek. Amennyiben valaki
nem jarul hozza az ilyen felvételeken vald szerepléshez, ezt a helyszinen a jelenlévé munkatdrsnal jelezheti. A

Muzeum a személyes adatokat a mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en kezeli.
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10. Vészhelyzet

Tliz vagy egyéb vészhelyzet esetén a latogatok kotelesek a munkatarsak utasitasai szerint a jelzett menekdlési

utvonalon elhagyni az éplletet. A gyllekezési pont: a mizeum el6tti 896-os emlékmd.

11. Panaszkezelés és elérhetGség

Eszrevételeiket, panaszaikat a helyszinen a szolgélatban 1évé munkatarsnak, vagy az alabbi elérhetdségeken
jelezhetik:

e Cim: 8400 Ajka, Szabadsag tér 12., 6. emelet
» Telefon: 06 30 294 1505

¢ E-mail: muzeum@helloajka.hu

12. Zaro rendelkezés

Jelen szabalyzatot a Varosi Mlzeum és Fotdgaléria vezetGsége hagyta jova, és a fenti hatdlybalépés napjatdl
mindaddig érvényes, amig azt Uj szabdlyzat nem viltja fel.

Seacsenes

iftézményvezetd

CSINGERVOLGY NONPROFIT Kft.
8400 Ajka, Szabadsag tér 12.
Adészam: 27040205-2-19
Cgj.szam: 19-09-520685



